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pds as grandes transfarmag¢ies na gestio

das empresas nas décadas de 1980 ¢ 1990 no
Brasil, motivadas pela
relagoes de trabalho, eliminagio de barreiras e
abertura do mercado nacienal, adogdo de novos
modelos de gestao @ amplo acesso a tecnolagia,
yivemos atualmente uma revoluglo sem prece-
dentes. E, par que ndo dizer, desfrutamos um
"momente magico”, com uma situacie econdmi-
ca estivel, consumo emn alta, facihdade de aces-

reagrganizag ig nas

50 af capita'l 2 novas investimentos em cans-
frugdo, indostria e comeércia,
antre outros, Sem divida, o pais
antrou na roda-viva da globa-
lizagho e, entre as varias otimas
noticias, podemos destacar o
emprago em alta, tudo o gque sa-
nhamos nas Oftimas décadas,
No entanto, 8 crescente falta
de profissionais qualificados no
mercado em todos 05 nivels — o
chamado “apagdo profissionsl”™
tem despertado a atengdo de
entidades de classe, governo &,
principaimente, de executivos @ empresarios, oS
quais estdo descobrinde gque investir em proces-
505 @ Sislemas em suas empresas nio basta para
garantir resultados superioras,
Vale relembrar que o deferencial das em-
presas nos anos 1980 e 1990 - seus prédios, pro-
Cass0s, sIslamas, iI'IEIJI'I'I‘I'.IE. BqQuipa I'IH!I'I!I:I-EII tecnog-
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lagia, eic. -, anles td@o mportantes, hoe estio
disponiveis para qualquer concorrania @ podam
sar comprados nos mesmos fornecedores sem
muitas restrigdes.

Mas décadas anteriores, foi admissivel cres-
cer deixando as pessoas em segundo plano. D
fato & gue a regra do jogo mudou. Sem a reserva
de talentos disponiveis, absorvida pelo cres-
cimento econdmico dos GMimos anos, a ldgica de
gue "as pessoas precizam de emprego” esta mu-
dando para "as empresas precisam das pessoas
para continuar a crescer & competir™.

Parece muito Gbwio, mas ainda hoje grande
parte das orgenizagdes da pouca ou nenhuma
importdncia an capital humano & ha agueles que
ainda discutem & importincia de uma gestdo
respeitosa o cuidadosa,

Agora as empresas, além de terem de lidar
com o desafio da concorréncia sem fronteiras,
precisam praticar o velho discurso de que pes-
£085 580 0 58U maior patrimamia. A maneira coma
a empresa cuida das pessoas defarmina seu

empresa esta preparada para
apagao profissional”?

Por Cezar Antonlo Tegon®

DMA cultural, gue pode ser traduzido, dentre
gulras maneiras, em coma ¢la consegue tornd-
lag mais motivadas, efetivas, engajadas g, conse-
quentameante, produtivas,

A questao & comd se preparar para cuidar da
sau mais importante & escassa recurso? 0 desafio:
aprender ou reaprender a lidar com esse “nova
madels” para gqerar massr vakor para a emprasa.

Relacionei algumas das aghes que pratica
nas empresas que tenho dirigida. 580 sugesties
gue podem ser utilizadas com mais ou MEnos
tinta, dependendo do porte da
empresa ¢ do seu segmento de
aluagio

* Pessoas 580 mais impar-
tantes que as regras - burocra-
Cl@ minima,

« Nio fique apenas nas
iniciativas, parta para as "aca-
bativas™ - foco em realizegas.

* Dpixe as pessoas gerirem
geu lempa - cobre resuitados e
nio apenas hordro e tarefa,

» “Mhém, nhém, nhém” tira
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energia do ambiente — meritacracia ¢ 0.

* Lideranga ¢ fundamental - dé o exemplo
sempre, ou seja, “faga o que eu digo e faga o que
EU fage”.

= Nao existe sucesso sem lelicidade - faga
seus funcignarios felizes,

= Arrggdncis, cinismo @ agressividade exa-
cerbada destroem o moral ne empresa — repudie
gssas manifesiagoes.

» Evite pensar no curtissimo prazo — este & um
empecilho que ndo permite solugdes justas e
completas.

Ezgas sugestdos jd sdo pane do dia-a-dia
das melhores empresas para s¢ trabalhar e
estdo na cultura dos qestores ¢ da diregdo das
organizagies de sucessa, mesmo gue algumas
varas sejam esquecidas ou ndo pratcadas
na integra.

SE 3@ su8 empresda nao esta preparada para
pstes novos tempos ou ndo conseguiy e
mobilizar para trabalhar a guestio do “apagéo
profissional”, ndo perca mais wempo, pois as
apbes de hoje serdo percebidas em meses ou
anos. Portanto, mdos & abral Qu prepare-sa para
parder muitos dos seus prafissionas!

*Presidente da www.elancers.net, diretor da
Gestech Consulioria Empresarial @ membro do
comité de criacio do CONARH 2008



