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Uma empresa dedicada a oferecer
valor inigualavel a seus clientes

A Martin-Brower, fundada em 1955 nos Estados
Unidos, é hoje uma das maiores empresas de distribuicéo e
logistica do mundo, atuando em sete paises das Américas

e ocupando a posigéo de maior distribuidor mundial de
produtos para o sistema McDonald’s.

Desde 1998 a Martin-Brower faz parte do Grupo Reyes
Holdings, companhia privada que esta entre as maiores dos
EUA, cujo principal foco ¢é distribuicdo em food service e
bebidas. O Grupo € o maior distribuidor de cerveja desse
pais, detendo a exclusividade das marcas mais prestigiadas
em diversos estados norte-americanos.

No Brasil desde 1982, a Martin-Brower nasceu para atender
ao sistema McDonald’s, mas sua experiéncia e capacitagao
permitiram a ampliagéo de suas atividades no mercado de
alimentos e ndo alimentos, tornando-a lider em sua area de
atuagéo. Hoje a empresa atende diversos segmentos do
setor de food service, atuando na aquisicéo, armazenagem
e distribuicao de produtos secos, resfriados e congelados.
A empresa possui instalagdes de altissimo nivel e recursos
completos para oferecer uma ampla gama de servigos.

Centros de Distribuicao localizados em pontos estratégicos
do pais permitem atuagao de abrangéncia nacional e
garantem a exceléncia e a agilidade dos servigos prestados.
Além de toda sua estrutura, a Martin-Brower possui um
diferencial fundamental: seus profissionais. Motoristas,
equipes de armazém, consultores técnicos, times de
vendas, de suprimentos e de suporte especializados

em atendimento, todos trabalham de forma integrada,
compromissados em oferecer o melhor aos clientes.

Prova disso é a Martin-Brower ter sido eleita em 2007
como uma das 150 melhores empresas para se trabalhar
no pais, segundo o Guia Exame/Vocé S.A., €, pelo quarto
ano consecutivo, também como uma das melhores em
Gestao de Pessoas pelo Guia Valor Carreira.

Com uma visdo de futuro estimulante e desafiadora, a
Martin-Brower oferece ao mercado um amplo conjunto

de produtos, servigos e solugdes com padrao de classe
mundial, capazes de serem personalizados para atender
as necessidades especificas de cada cliente do setor de
food service.






Areas de Atuacdo no Food Service

Fast-food

A Martin-Brower possui vocagao natural para atender
redes fast-food. Afinal, a empresa é parceira internacional do
McDonald’s. Nos Estados Unidos, 16 Centros de Distribuigcéo
abastecem mais de 6.000 restaurantes da rede, 44% do
sistema McDonald’s no pais. No Canada, Caribe, América
Central e Brasil, a Martin-Brower é o parceiro logistico
exclusivo do McDonald’s, sendo responsavel por toda a
aquisi¢cdo de produtos, armazenamento e distribuicdo aos
restaurantes. O comprometimento com os objetivos da rede,
a dedicacao em atender o cliente de forma “tailor made” € a
prestagcéo de servicos de altissimo nivel permitiram a
Martin-Brower atingir o padrao “World Class” no atendimento
do sistema McDonald’s, conferindo a empresa expertise sem
igual no segmento de fast-food.

Hotéis e Hospitais

Por sua especializacao,

a Martin-Brower tornou-se
fornecedora por exceléncia dos
servicos de alimentacao de hotéis
e hospitais, oferecendo alimentos
normais e especiais, € aquisicao,
armazenagem e distribuicao dos
produtos. Pratica cuidados que
incluem os mais elevados niveis
de higienizagao e o controle

da temperatura dos alimentos em todo o processo,
garantindo a seguranca alimentar. Esta confiabilidade

se estende a preciséo das entregas. Pedidos coletados
em palmtops séo enviados a um sistema totalmente
informatizado, que assegura o cumprimento dos
cronogramas de entrega em formatos flexiveis, que podem
ser personalizados conforme diferentes necessidades.

Quick Service e Casual Dining

Através de solucoes que simplificam o abastecimento,
a Martin-Brower atende o segmento de estabelecimentos
Quick Service e Casual Dining, respectivamente restaurantes
de servico rapido e os que valorizam o prazer do ambiente e
da cozinha. Para este segmento, oferece um amplo portfélio
de produtos congelados, resfriados e secos, além de insumos
nao alimenticios, e os armazena e distribui, atendendo com
pontualidade e confiabilidade. Os produtos destacam-se por
sua variedade e qualidade, e passam por inspegdes em todas
as etapas do processo logistico, 0 que garante sua integridade
e a seguranca alimentar. Suprindo todas as necessidades

do abastecimento de redes de alimentagao e restaurantes,

a Martin-Brower permite aos clientes dedicar mais tempo ao
crescimento de seus negdcios.

Broadline

Abrangendo todo

o mercado do setor
de alimentagéo, a
Martin-Brower também
coloca a disposicao de
bares e restaurantes de
diferentes portes um leque
diversificado de produtos,
com servigos e beneficios
que s6 uma empresa
com o conhecimento e a experiéncia da Martin-Brower pode
oferecer. Aos clientes deste segmento, sao disponibilizados,
através de servigos e de uma parceria que se destaca pelo
profissionalismo, uma oportunidade de otimizar recursos

e crescer continuamente, na medida em que a empresa
compartilha seu know-how no atendimento a outros
segmentos do food service.

Transportes e Logistica

Os servicos de transportes e logistica da
Martin-Brower também podem ser contratados de forma
independente. Estéo disponiveis ao mercado todos os
avangados recursos presentes nos armazéns e na frota da
empresa. Além do transporte em veiculos préprios, a
Martin-Brower ainda realiza a gestao de transportes,
contratando e gerenciando transportadoras terceirizadas.



Estrutura Logistica

Ao longo dos anos, a Martin-Brower criou uma estrutura com alcance nacional, dedicada a prestar
servicos de armazenagem, transporte e distribuicdo para os diversos segmentos do setor de food service,
oferecendo solugdes logisticas completas, com as mais avangadas tecnologias disponiveis.

Seis Centros de Distribuicdo e Apoio localizados em pontos estratégicos possuem armazéns com areas
secas e com temperaturas controladas, para resfriados e congelados, monitorados por tecnologias

de ultima geracéo. A partir destes centros de exceléncia movimenta-se uma frota que esta entre as
mais equipadas do Brasil e que foi pioneira no uso de veiculos com trés temperaturas para transporte
de diferentes tipos de cargas, e que inclui uma diversidade de veiculos adequados a cada operagao.
Os veiculos também sdo equipados com computadores de bordo, que monitoram a temperatura dos
produtos, rotas, horarios de entrega e volumes a serem distribuidos.

A preocupagdo com higienizagao e sanitizacao, aliada ao controle de temperatura em todas as etapas,
garantem a qualidade total dos produtos estocados e distribuidos.

Por isso, a Martin-Brower inspeciona todos os produtos sob sua responsabilidade na entrada e
saida da empresa. As areas de armazenagem séo integradas, permitindo rapidez no recebimento,
na separacao e no carregamento paletizado. Cuidados extremos sdo adotados, como a andlise
virtual eletrénica da temperatura dos produtos congelados e a antecamara refrigerada usada para
que nao haja perda de temperatura das cargas entre os armazéns e os caminhoes.

A Martin-Brower trabalha 24 horas por dia, sete dias por semana, e o gerenciamento das
atividades é controlado por um sistema informatizado, preparado para alinhar-se aos sistemas dos
clientes e emitir relatérios gerenciais completos.

Administrando todos estes recursos esta uma equipe capacitada e experiente, que analisa cada
processo com o objetivo de adequar os servigcos para diminuir o tempo das operacdes e aumentar
a produtividade — fazendo com que cada cliente da Martin-Brower possa otimizar ao maximo seus
processos e obter resultados financeiros significativos.
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Uma estrutura de abrangéncia nacional
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